CiAal s 3
O DE INNOVACION ) A/
CHIHUAHUA Y DESARROLLO ECONOMICO

GOBIERND DEL

Cod / SecReTARiA Contrato IC-CNTAACS-006/2024

CONTRATO DE ADQUISICION DE “LICENCIA DE USO DE SOFTWARE PARA LA
CREACION, IMPLEMENTACION Y PUESTA EN FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA
ESTATAL DE CONSULTA DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION DEL
INSTITUTO DE INNOVACION Y COMPETITIVIDAD”, QUE CELEBRAN POR UNA
PARTE EL INSTITUTO DE INNOVACION Y COMPETITIVIDAD, REPRESENTADO EN
ESTE ACTO POR EL MTRO. RAUL VARELA TENA, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE
LES DENOMINARA EL "INSTITUTO” POR OTRA PARTE LA PERSONA MORAL
DENOMINADA INNOVACION Y COMPETITIVIDAD S.A. DE C.V., POR CONDUCTO DE
SU REPRESENTANTE LEGAL EL C. LUIS GERARDO PARADA DIiAZ, EN LO
SUCESIVO EL "PROVEEDOR", CONJUNTAMENTE DENOMINADAS COMO LAS
"PARTES", AMBAS DE CONFORMIDAD CON LOS SIGUIENTES DECLARACIONES Y
CLAUSULAS:

DECLARACIONES:

I. Declara “EL INSTITUTO” por conducto de su representante y bajo protesta de decir
verdad que:

1.1. Que es un organismo publico descentralizado con personalidad juridica y patrimonio
propios creado de conformidad con el articulo numero 16° de la Ley de Ciencia, Tecnologia
e |Innovacion del Estado de Chihuahua, expedida mediante Decreto nlmero
LXV/EXLEY/0632/2017 | P.O., el cual fue aprobado a los catorce dias del mes de diciembre
de dos mil diecisiete y publicado en el Periédico Oficial nimero 21 emitido en fecha catorce
de marzo de dos mil dieciocho.

1.2. Que de conformidad al articulo 17 de la Ley de Ciencia, Tecnologia e Innovacion del
Estado de Chihuahua, dentro de sus facultades se encuentran, entre otras, ser la entidad
asesora del Poder Ejecutivo del Estado y especializada para articular las politicas publicas
del Gobierno Estatal en materia de ciencia, tecnologia e innovacion.

.3. Que el MTRO. RAUL VARELA TENA acredita su personalidad mediante el
nombramiento expedido a su favor el dia 05 de julio de 2022, por la C. Mtra. Maria Eugenia
Campos Galvan, Gobernadora Constitucional del Estado de Chihuahua, quedando
debidamente inscrito en el Registro Publico de Organismos Descentralizados de la
Secretaria de Hacienda, bajo la inscripcion |, folio 50, libro |, contando con facultades
suficientes para suscribir el presente instrumento legal, de conformidad con el articulo 22,
fraccion Il de la Ley de Ciencia, Tecnologia e Innovacién del Estado de Chihuahua.

1.4. Que el Director General del Instituto de Innovacién y Competitividad cuenta entre otras
atribuciones, con la de celebrar contratos o convenios para el mejor desempeno de sus
funciones, en términos de lo dispuesto por la fraccion Il del articulo 22 de la Ley de Ciencia,
Tecnologia e Innovacién del Estado de Chihuahua.

I.5. Que el objetivo del presente Contrato es la Adquisicién de licencia de uso de Software
para la creacion, implementacién y puesta en funcionamiento del Sistema Estatal de
Consulta de Ciencia, Tecnologia e Innovacién del Instituto de Innovaciéon y Competitividad,
toda vez que es necesario contar con una plataforma que permita evaluar de manera
cuantitativa y cualitativa el grado de innovacién de las empresas y sectores econémicos
dentro de las mismas con el objeto de aumentar la productividad, el valor agregado a los
productos y servicios desarrollados dentro del estado y generar un mayor beneficio
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econdmico a través de la innovacion dentro de las empresas. Dicha plataforma, debe ser
accesible desde diferentes dispositivos méviles conectados a internet y debe generar

reportes accesibles aquellos entes que participen en |a realizacion de los ejercicios.

Lo anterior en cumplimiento del Articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos y con fundamento en los articulos 40 fraccién Il, 72, 73 fraccién XllIl de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de
Chihuahua, asi como los articulos 31 BIS fraccion Xll, 72 fraccion Xl y 72 BIS de su
Reglamento.

1.6. Se encuentra debidamente inscrito en el Registro Federal de Contribuyentes, contando
con la Cédula de Identificacién Fiscal es IC141116MR1, estando a la fecha al corriente de
los impuestos y demas contribuciones que le han correspondido de conformidad con la
legislacion fiscal vigente y aplicable;

I.7. Que dentro de su estructura organica se encuentra el Departamento de Innovacion y
Emprendimiento del Instituto de Innovacion y Competitividad, mismo que requiere la
prestacion de los servicios, por lo que su Titular el Mtro. José Manuel Rodriguez Villa, o
quien lo sustituya en el encargo, actuard como Administrador del Contrato y sera el
responsable de verificar el cumplimiento del mismo, asi como de elaborar el escrito de
conformidad de recepcién de los bienes o servicios segun sea el caso en donde se
establezca el cumplimiento de los mismos, informando al Instituto de Innovacion y
Competitividad, el posible incumplimiento que se pudiera presentar;

1.8. Que mediante oficio No. IIC-DIE-026/2024 emitido por el Jefe del Departamento de
Innovacion y Emprendimiento, y recibido en esta oficina del Instituto de Innovacion y
Competitividad en fecha 15 de marzo del 2024, y con fundamento en los articulos 40,
fraccion I, 72 y 74, fraccion |, y demas aplicables, de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua, el Departamento de
Innovacién y Emprendimiento en su caracter de Area Requirente solicité la procedencia del
procedimiento de adjudicacion directa [IC/AD/004/2024 respecto a la contratacion descrita
en el numeral |.5 de este apartado, en el cual se adjunto toda la documentacion de soporte.

1.9. Que su domicilio legal para los fines del presente Contrato, sera el ubicado en Avenida
Cuauhtémoc numero 1800, interior 3, Colonia Cuauhtémoc, Codigo Postal 31020, en la
ciudad de Chihuahua, Chihuahua.

Declara el "PROVEEDOR", por conducto de su representante legal y bajo protesta de decir
verdad, que:

I.1. Que es una persona moral especificamente una Sociedad Andénima, bajo escritura
constitutiva nimero 101,869, libro 2010 otorgada con fecha 01 de diciembre de 2005 ante
la fe del Licenciado Arturo Sobrino Franco Notario Publico nimero 49 de la Ciudad de
México.

11.2. Que el C. Luis Gerardo Parada Diaz en su caracter de Representante Legal cuenta con
las facultades suficientes para obligarse en los términos y condiciones del presente contrato
tal como lo que acredita con la escritura publica nimero 15,302 libro 483 otorgada con fecha
04 de junio de 2013 ante la fe del Licenciado Jaime Garza de la Garza Notario Publico
nimero 43, a través de la cual se le otorgan el Poder General para Pleitos y Cobranzas,
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Poder General en Materia Laboral 'Poder Genera] para Actos de Administraciéon y Poderes
Generales.

I.3. Conoce plenamente el contenido y requisitos que establece la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua, su Reglamento, asi
como las disposiciones legales y administrativas aplicables al presente contrato, y
manifiesta bajo protesta de decir verdad que no se encuentra en los supuestos establecidos
en los articulos 86 y 100 de la Ley antes citada. Se encuentra debidamente inscrita en el
Registro Federal de Contribuyentes, contando con Cédula de Identificacion Fiscal nimero
ICO0512011P2.

1. Sefala para efectos del presente instrumento como su domicilio fiscal
el ubicado en Av. Alianza Sur No. 303, No. interior 316, Colonia Parque de
Investigacién e Innovacion Tecnolégica, C.P. 66628, Ciudad Apodaca, Nuevo
Leon. teléfono || iso0 que se sefala para recibir
notificaciones. En caso de cambio de domicilio se obliga a notificarlo dentro
de los diez dias habiles siguientes al administrador del contrato.

Declaran las "PARTES" que:

1. El presente contrato se celebra en términos de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de
Chihuahua, su Reglamento y de forma supletoria en lo que corresponda, el
Cadigo Civil, la Ley de Procedimiento Administrativo del Estado y la legislacion
de procedimientos civiles aplicables; lo anterior de conformidad con lo
establecido por el articulo 7 de la Ley citada en primera instancia.

2. Manifiestan bajo protesta de decir verdad que reconocen
mutuamente la personalidad juridica y capacidad legal que ostentan, ademas
de concurrir a la suscripcion del presente contrato de buena fe, encontrandose
libres de dolo, violencia, error, lesidon o cualesquiera otros vicios en su
consentimiento, asimismo, conocen el alcance y contenido de este contrato y
estan de acuerdo en obligarse al tenor de a las siguientes:

CLAUSULAS:

PRIMERA. OBJETO.

El "PROVEEDOR" se obliga con el "INSTITUTQ" a entregar la adquisicion de licencia de
uso de software para la creacién, implementacién y puesta en funcionamiento del sistema
estatal de consulta de ciencia, tecnologia e innovacion del Instituto de Innovacién y
Competitividad; por lo que, para la ejecucion del presente objeto el "PROVEEDOR" tendra
que cumplir con las especificaciones pormenorizadas establecidas en el presente contrato,
en el "ANEXO UNICQ", consistente en el anexo técnico, su propuesta o cotizacion, los
cuales forman parte integrante del presente instrumento.

SEGUNDA. VIGENCIA DEL CONTRATO.
"LAS PARTES" convienen en que la vigencia del presente contrato sera desde la fecha de
la firma del presente contrato hasta el dia 31 de diciembre de 2024.
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TERCERA. PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS
Y/O SUMINISTRO DE LOS BIENES.

EL "PROVEEDOR" se obliga a que la ejecucion y prestacion de los servicios sean conforme
a la calidad, plazos y condiciones descritos en el "ANEXO UNICQ", apegandose justa y
cabalmente a lo solicitado y a las fechas establecidas en el mismo.

La modificacion del plazo pactado en el contrato para la prestacion del servicio sélo
procedera por caso fortuito, fuerza mayor o causas atribuibles al ente publico, el cual debera
dejar constancia que acredite dichos supuestos en el expediente de contratacion
respectivo.

En los supuestos previstos en el parrafo anterior no procedera aplicar al "PROVEEDOR"
penas convencionales por atraso. La modificacion del plazo por caso fortuito o fuerza mayor
podra ser solicitada por el "PROVEEDOR" o el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

CUARTA. MONTO O CONTRAPRESTACION DEL CONTRATO.

El "INSTITUTO" se obliga a pagar a favor del "PROVEEDOR" como contraprestaciéon de
los servicios y bienes objeto del presente contrato, el monto de $1,500,000.00 (Un millén
quinientos mil pesos 00/100 M.N.) con IVA incluido; de conformidad al precio unitario
indicado en el "ANEXO UNICO" de este contrato, mismo que permanecera fijo durante su
vigencia y, en su caso, las ampliaciones al mismo.

El monto indicado sera ejercido y pagado conforme al precio unitario ofertado por el
"PROVEEDOR" como se sefala en el "ANEXO UNICQO" y de acuerdo con el servicio
efectivamente prestado y recibido de conformidad por el administrador del contrato.

"LAS PARTES" convienen que dentro de la contraprestacion estipulada en esta clausula,
quedan comprendidos todos los gastos directos e indirectos que el "PROVEEDOR" tuviera
que efectuar para entregar los bienes y prestar los servicios contratados, de manera
enunciativa mas no limitativa de pagos a su personal, viaticos, adquisiciones de materiales,
utiles, articulos, primas de seguros y por transporte, y cualquier otro concepto, los cuales
seran directamente a costa del "PROVEEDOR" y no podran ser repercutidos al
"INSTITUTQO".

QUINTA. PLAZO Y CONDICIONES DE PAGO.

El "INSTITUTQ" se obliga a pagar al "PROVEEDOR" en pesos mexicanos contra entrega
del servicio, previa recepcion de conformidad y previa presentacion de aquel comprobante
que relina los requisitos impuestos por la legislacion vigente y aplicable al momento del
pago, a mas tardar dentro de los siguientes veinte dias habiles, mediante transferencia
electrénica de fondos o cheques nominativos expedidos a su favor por parte del area
administrativa del “INSTITUTO".

En caso de que existan pagos en exceso que haya recibido el "PROVEEDOR", éste debera
reintegrar dichas cantidades, mas los intereses correspondientes conforme a lo establecido
en el tercer parrafo del articulo 87 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua, en los casos de prérroga para el pago
de créditos fiscales. Los intereses se calcularan sobre el monto del anticipo no amortizado
y pagos progresivos efectuados y se computaran por dias habiles desde la fecha de su
entrega, hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion del
"INSTITUTO". En su caso, el "INSTITUTO" procedera a deducir dichas cantidades de las
facturas subsecuentes o bien el "PROVEEDOR" cubrira dicho pago ante el "INSTITUTO".
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A fin de que "EL INSTITUTO" se encuentre en la posibilidad de pagar en los tiempos
establecidos, el "PROVEEDOR" debera expedir y entregar la factura segun corresponda,
que reuna los requisitos impuestos por la legislacion fiscal vigente y aplicable al momento
del pago.

Los comprobantes fiscales descritos deberan expedirse atendiendo a los siguientes datos:
Nombre o Razdn Social: Instituto de Innovacion y Competitividad

Régimen Fiscal: Personas Morales con Fines no Lucrativos

RFC: [IC141116MR1

Direccion: Calle Cuauhtémoc No. 1800 interior 3 Colonia Cuauhtémoc Chihuahua Chih.
C.P. 31020

SEXTA. ANTICIPOS.
No se contempla en el presente contrato anticipo alguno.

SEPTIMA. CALIDAD DE LOS SERVICIOS Y/O BIENES.

El "PROVEEDOR" se obliga a que los servicios y/o bienes sean de las calidades pactadas
de acuerdo con el "ANEXO UNICO" del presente contrato, realizando su mayor esfuerzo,
valiéndose de todos sus conocimientos cientificos y técnicos, asi como de los recursos
humanos y materiales con los que cuenta. De conformidad con lo dispuesto en el articulo
89, tercer parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios
del Estado de Chihuahua, el "PROVEEDOR" quedara obligado a responder de los defectos
y vicios ocultos y de la calidad de los servicios y/o bienes, asi como de cualquier otra
responsabilidad en que hubiere incurrido.

El "PROVEEDOR" sera el Unico responsable por la mala ejecucién asi como del
incumplimiento a las obligaciones previstas en este contrato, una deficiente realizacién de
los servicios y/o suministro de los bienes o por no realizarlos de acuerdo con las
especificaciones contenidas en el presente instrumento, asi como aquellos que resultaren
como causa directa de la falta de pericia, dolo, descuido y cualquier acto u omisién
negligente en su ejecucion, salvo que el acto por el que se haya originado hubiese sido
expresamente y por escrito ordenado por el "INSTITUTO".

OCTAVA. COMUNICACIONES, SUPERVISION, VERIFICACION Y ACEPTACION DE
LOS SERVICIOS Y/O BIENES.

Para las comunicaciones y/o notificaciones entre "LAS PARTES" con relaciéon a las
obligaciones del presente contrato:

« "EL INSTITUTO" las realizard& en Ila direccion de correo
electronico: j.rodriguez@i2c.commx la cual se proporciond por el
PROVEEDOR?", por lo que, éste se considerara como el correo oficial.

« El|"PROVEEDOR" las realizara por escrito al administrador del contrato y
deberan ser entregadas en el domicilio de este, que se sefiala en el presente
contrato.

EL "PROVEEDOR" designa como persona de contacto al C. Luis Gerardo Parada Diaz, en
su caracter de Representante Legal.

El "INSTITUTO" designa como persona de contacto al administrador del contrato, al Mtro.

Dr. José Manuel Rodriguez Villa, Jefe de Departamento de Innovacion y Emprendimiento
del Instituto de Innovacion y Competitividad, quien sera responsable de administrar y
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verificar el cumplimiento del cohtrato, en su caso, debera emitir la constancia de
cumplimiento de las obligaciones contractuales, misma que debera contener la firma y/o
sello en la que conste o certifique que los bienes han sido entregados y/o los servicios han
sido realizados a entera satisfaccion del administrador, conforme a lo establecido en el
presente contrato y a entera satisfaccién del "INSTITUTO". El administrador del contrato
sefiala como persona de contacto al C. Fabian Figueroa Garcia respectivamente, el cual
sera el encargado de supervisar (vigilar, revisar y recibir) la recepcion de los bienes de
acuerdo a lo establecido en el presente instrumento.

Asimismo, el "PROVEEDOR* manifiesta su conformidad de que hasta en tanto no sea
otorgada dicha constancia, no se tendra por recibido el servicio y/o los bienes.

De conformidad con el articulo 97 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua, el "PROVEEDOR" se obliga a
proporcionar a la Secretaria de la Funcién Publica y/o al Organo Interno de Control del
Instituto de Innovacién y Competitividad, toda la informacion y documentacion que en su
momento se requiera con motivo de las auditorias, visitas o inspecciones que practiquen y
que se relacionen con el presente contrato, aun concluida su vigencia y por el tiempo que
de acuerdo a la regulacion fiscal le corresponda conservarla.

El "INSTITUTQO" a través de quien fue designado como Administrador del Contrato,
supervisara, revisara y vigilara en todo momento el objeto de este contrato, el cual debera
realizarse en los plazos establecidos en el mismo y su "ANEXO UNICO", dara al
"PROVEEDOR" por escrito las instrucciones que estime pertinentes relacionadas con su
ejecucion en la forma convenida, a fin de que se ajuste a las especificaciones contenidas
en el "ANEXO UNICO" a que se alude en la Clausula Primera denominada Objeto, asi como
a las modificaciones que, en su caso, ordene por escrito el "INSTITUTO" y sean aprobados
por ésta.

La supervision que realice el "INSTITUTO" no libera al "PROVEEDOR" del cumplimiento de
las obligaciones contraidas en este contrato, asi como de responder por las deficiencias en
la calidad de los bienes o la prestacion del servicio una vez concluidos éstos. Lo anterior,
en el entendido de que el gjercicio de esta facultad no sera considerado como aceptacion
tacita o expresa, ni libera al "PROVEEDOR" de las obligaciones que contrae bajo este
Contrato.

NOVENA. GARANTIAS.

En términos de lo dispuesto por los articulos 84 y 85 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua, y articulo 86 de su
Reglamento, el "PROVEEDOR" se obliga a otorgar las siguientes garantias:

1. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO.

El "PROVEEDOR" debera presentar a mas tardar dentro de los diez dias habiles siguientes
a la firma del presente instrumento, una garantia de cumplimiento del contrato la cual podra
presentarse mediante cheque de caja, cheque certificado, depdsito en garantia, fianza o
carta de crédito irrevocable, en moneda nacional y a favor del “INSTITUTO" por un importe
del 10% (diez por ciento) del monto maximo o total del contrato, sin incluir lo
correspondiente al Impuesto al Valor Agregado; es decir, por la cantidad de $129,310.345
(Ciento veintinueve mil trescientos diez pesos 34/100 M.N.).
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La garantia se hara efectiva en el supuesto de que el "PROVEEDOR" no dé cumplimiento
al contrato, tratandose en lo referente a la entrega, lugar, plazos y condiciones de los bienes
a adquirir y/o servicios a prestar, o cualquier otra disposicién del presente instrumento.
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Esta garantia estara vigente durante un periodo de 12 (doce) meses después de la Ultima
entrega de los bienes o conclusién de los servicios; lo anterior para el caso de eviccion,
vicios ocultos, y dafos y perjuicios originados con motivo de la entrega de los bienes o la
prestacién de los servicios.

Una vez cumplidas las obligaciones del "PROVEEDOR" a satisfaccion del "INSTITUTO" y
transcurrido el tiempo de vigencia de la garantia, previa peticion del "PROVEEDOR* por
escrito al administrador del contrato; o bien, a quien lo sustituya en su encargo, procedera
a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales, para que se
inicien los tramites para la cancelacion de la garantia respectiva. En dicha constancia se
establecera la fecha de recepcion de los bienes o de prestacion de los servicios cuando el
monto de la contratacién de servicios y/o adquisicién de bienes cuyo importe sea igual o
inferior a ciento treinta veces el valor mensual de la unidad de medida y actualizacién podra
aceptarse también como forma de garantia el cheque cruzado.

DECIMA. SUSPENSION.

Cuando en la prestacién del servicio o suministro de los bienes se presente caso fortuito o
de fuerza mayor, "EL INSTITUTO podra suspender la prestacion del servicio o el suministro
de los bienes, en cuyo caso unicamente se pagaran aquellos que hubiesen sido
efectivamente prestados o entregados y, en su caso, se reintegraran los anticipos no
amortizados.

Conforme al articulo 93 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de
Servicios del Estado de Chihuahua, cuando la suspension obedezca a causas imputables
a "EL INSTITUTO", previa peticion y justificaciéon de el "PROVEEDOR", este reembolsara
al proveedor los gastos no recuperables que se originen durante el tiempo que dure esta
suspension, siempre gue estén directamente relacionados con el contrato, sean razonables
y estén debidamente comprobados.

En cualquier caso, se pactara por las partes el plazo de suspension, a cuyo término podra
iniciarse la terminacion anticipada del contrato.

DECIMA PRIMERA. INCUMPLIMIENTO Y RESCISION ADMINISTRATIVA.

El "INSTITUTQO" podra rescindir administrativamente este contrato en cualquier momento,
en caso de cualquier incumplimiento de las obligaciones a cargo del "PROVEEDOR", de
conformidad a lo establecido en el articulo 90 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua. En tal supuesto, el "INSTITUTO"
hara efectiva la garantia otorgada por el "PROVEEDOR" para el cumplimiento del presente
contrato, atendiendo a lo establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua y su Reglamento.

Las causas que pueden dar lugar a que el "INSTITUTO" inicie el procedimiento de rescision
administrativa del contrato, son las siguientes:

1. Si el "PROVEEDOR" transfiere en todo o en parte las obligaciones
que deriven del contrato a un tercero ajeno a la relacién contractual.
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2. Si el "PROVEEDOR" cede los derechos de cobro derivados del
contrato, sin contar con la conformidad previa por escrito del "INSTITUTO".
3 Cuando la suma de las penas convencionales o deducciones
excedan del monto de |la garantia de cumplimiento del contrato.

4, Si el "PROVEEDOR" incurre en negligencia respecto a la prestacion
de los servicios y/o suministro de los bienes.

5. Cuando el "PROVEEDOR" suspenda la prestacion de los servicios
y/o suministro de los bienes contratados, sin causa justificada.

6. Si el "PROVEEDOR" es declarado en concurso mercantil por
autoridad competente o por cualquier otra causa distinta o analoga que afecte
su patrimonio.

s Si el "INSTITUTO" o cualquier otra autoridad detecta que el
"PROVEEDOR" proporciond informacion o documentacion falsa, en el

procedimiento de contratacién respectivo o en la ejecucion del contrato.

8. Si el "PROVEEDOR* incurre en responsabilidad por errores u
omisiones en su actuacion.
9. Si el "PROVEEDOR" incumple o contraviene las disposiciones de la

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado
de Chihuahua, su Reglamento, y la normatividad aplicable en la materia.

10. En su caso si el "PROVEEDOR" no entrega la Garantia de
Cumplimiento en el plazo estipulado en el contrato.

1. Si el "PROVEEDOR" no repone, repara o sustituye los servicios
proporcionados de manera deficiente y/o los bienes entregados con dafios,
fallas de calidad, cumplimiento de especificaciones o vicios ocultos en el plazo
estipulado en el contrato o en el que sea informado por parte del administrador
del contrato.

12. Cuando el Organo Interno de Control del "INSTITUTO" o autoridad
competente emitan resolucion que determine que el "PROVEEDOR"
proporcioné informacion falsa, o actlo con dolo o mala fe en algun
procedimiento de contratacién, en la celebracién del contrato o durante su
vigencia, o bien, en la presentacion o desahogo de una queja en una audiencia
de conciliaciéon o de una inconformidad.

En general, por el incumplimiento por parte del "PROVEEDOR" a cualquiera de las
obligaciones derivadas del presente contrato, su "ANEXO UNICO", o a las leyes y
reglamentos aplicables.

En caso de incumplimiento del "PROVEEDOR" a cualquiera de las obligaciones del
contrato, el "INSTITUTO" podra optar entre exigir el cumplimiento de este y el pago de las
penas convencionales por atraso y/o deductivas por la prestaciéon de servicios deficientes
o declarar la rescision administrativa sin menoscabo de que el "INSTITUTO" pueda ejercer
las acciones judiciales que procedan.

En el supuesto de que sea rescindido el contrato, no procedera el cobro de las penas por
atraso ni la contabilizacién de estas, al hacer efectiva la garantia de cumplimiento si la
hubiere.

"LAS PARTES" convienen que las notificaciones del procedimiento subsecuentes a la del
inicio del procedimiento, podran realizarse mediante escrito escaneado y remitido a por
medio del correo electrénico proporcionado por "EL PROVEEDOR" en este instrumento.
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En cuanto al procedimiento sera aplicable ademas lo dispuesto por el articulo 100 y relativos
del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios
del Estado de Chihuahua, y en forma suplementaria se regira por el Codigo de
Procedimientos Civiles, Ley de Justicia Administrativa del Estado y la Ley de Procedimiento
Administrativo del Estado.

DECIMO SEGUNDA. TERMINACION ANTICIPADA.

"LAS PARTES" convienen que el "INSTITUTO" podra en cualquier tiempo dar por terminada
anticipadamente la relacion contractual que se formaliza cuando concurran razones de
interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de los
servicios requeridos originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el
cumplimiento de las obligaciones pactadas se ocasionarian algun dafio o perjuicio al
"INSTITUTO" o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al
contrato con motivo de la resolucion que emita la autoridad competente en un recurso de
inconformidad o intervencién de oficio emitida por el Organo Interno de Control, lo anterior
de conformidad con el articulo 91 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua.

El"PROVEEDOR", en términos de lo dispuesto en el articulo 102 del Reglamento de |a Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua,
podra solicitar de manera fundada y documentada al "INSTITUTO" el pago de gastos no
recuperables, en un plazo maximo de 10 (diez) dias habiles contado a partir de |a fecha de
la terminacién anticipada del contrato.

En este supuesto el "INSTITUTO" procedera a reembolsar, previa solicitud del
"PROVEEDOR" los gastos no recuperables en que haya incurrido siempre que éstos sean
razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con este
contrato, los cuales seran pagados dentro de un término que no podra exceder de 20
(veinte) dias habiles posteriores a la solicitud fundada y documentada por el
"PROVEEDOR".

Para tal efecto pagara al "PROVEEDOR" los servicios y/o bienes efectivamente prestados
y/o entregados, hasta la fecha de la terminacion anticipada.

La terminacién anticipada se sustentara mediante dictamen que el "ADMINISTRADOR DEL
CONTRATQ" elabore y en el que se precisen las razones o las causas justificadas que dan
origen a la misma.

DECIMO TERCERA. OBLIGACIONES FISCALES.

Las "PARTES" al encontrarse dadas de alta y regularizadas ante el Registro Federal de
Contribuyentes, asi como al corriente en el pago de los impuestos y contribuciones que les
han correspondido a la fecha, convienen en que cada una de ellas sufragara por separado
el pago de los impuestos que individualmente les correspondan por el cumplimiento de los
términos y condiciones del presente contrato, atendiendo a la legislacién fiscal vigente y
aplicable, obligandose a dejar en paz y a salvo a la otra con respecto de cualquier
responsabilidad fiscal que pudiera ser imputada en contravencion a esta Clausula por las

autoridades competentes.

DECIMO CUARTA. CONFIDENCIALIDAD.
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Las "PARTES" se obligan expresamente a mantener con el caracter de confidencial la
totalidad de la informacion pasada, presente y futura que se relacione con este contrato,
otorgandole para tal efecto dicho caracter al ser revelada a cualquier persona fisica o moral.

El"PROVEEDOR" se obliga a guardar confidencialidad de la informacién resultante de este
Contrato y a no proporcionar ni divulgar datos o informes inherentes a los mismos.

El "PROVEEDOR" igualmente conviene en limitar el acceso a dicha informacién reservada,
a sus empleados o representantes, a quienes en forma razonable podra dar acceso, sin
embargo, necesariamente los haran participes y obligados solidarios con él mismo,
respecto de sus obligaciones de confidencialidad pactadas en virtud de este contrato.

Cualquier persona que tuviere acceso a dicha informacion debera ser advertida de lo
convenido en este contrato, comprometiéndose a realizar esfuerzos razonables para que
dichas personas observen y cumplan lo estipulado en esta clausula.

Las "PARTES" convienen en considerar informacioén confidencial a toda aquella relacionada
con las actividades propias del "INSTITUTO" asi como la relativa a sus funcionarios,
empleados, consejeros, asesores, incluyendo sus consultores.

De la misma manera convienen en que la informacién confidencial a que se refiere esta
clausula puede estar contenida en documentos, formulas, cintas magnéticas, programas de
computadora, diskettes o cualquier otro material que tenga informacion juridica, operativa,
técnica, financiera, de analisis, compilaciones, estudios, graficas o cualquier otro similar.

También sera considerada informacion confidencial, la proporcionada y/o generada por el
"INSTITUTO" que no sea del dominio publico y/o del conocimiento de las autoridades.

Para efectos de la presente clausula, no sera considerada como informacién confidencial:

1. La informacién que hubiera sido legitimamente conocida y obtenida por la PARTE
receptora con anterioridad a la suscripcion de este contrato;

2. Lainformacién que sea a la fecha o en el futuro considerada del dominio publico, siempre
y cuando tal consideracion no derive del incumplimiento de alguna de las "PARTES" de lo
estipulado en esta clausula, o;

3. La informacién que deba ser revelada conforme a derecho por mandato administrativo o
judicial emitido por las autoridades competentes, incluyendo aquélla que el "INSTITUTO"
deba revelar al publico en general atendiendo a los principios de transparencia y acceso a
la informacion publica contemplados por la normativa aplicable.

Las "PARTES" convienen que la vigencia de las obligaciones contraidas por virtud de la
presente clausula subsistira indefinidamente, incluso después de terminada la vigencia de
este contrato.

En caso de incumplimiento a las obligaciones estipuladas en esta clausula, el
"PROVEEDOR" conviene en pagar los dafios y perjuicios que en su caso ocasione al
"INSTITUTQ", asi mismo, el "INSTITUTO" se reserva expresamente las acciones que
conforme a derecho le corresponden, tanto administrativas o judiciales, a fin de reclamar
las indemnizaciones conducentes por los dafios y perjuicios causados, asi como la

aplicacion de las sanciones a que haya lugar.
v/
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DECIMO QUINTA. RELACIONES LABORALES.
Para efectos del cumplimiento del presente contrato, el "PROVEEDOR" se obliga a
proporcionar el personal especializado para la prestacion del servicio y/o suministro de los
bienes y sera responsable de los antecedentes de su personal, garantizandolos en forma
adecuada, por lo que queda expresamente estipulado que el presente contrato se suscribe
en atencion a que el "PROVEEDOR" cuenta con el personal técnico y profesional necesario,
experiencia, materiales, equipo e instrumentos de trabajo propios para la prestacion del
servicio y/o suministro de los bienes objeto del mismo.

CHIHUAHUA

El "PROVEEDOR" reconoce y acepta que actla como empresario y patron del personal
que ocupa para la ejecucion del objeto de este contrato, por lo que sera el tnico responsable
de las obligaciones derivadas de las disposiciones legales y demas ordenamientos en
materia del trabajo y seguridad social para con sus trabajadores.

Asimismo, el "PROVEEDOR" reconoce y acepta que, con relacién al presente contrato,
actua exclusivamente como proveedor independiente, por lo que nada de lo contenido en
este instrumento juridico, ni la practica comercial entre las "PARTES", creara una relacién
laboral o de intermediacién en términos del articulo 13 de la Ley Federal del Trabajo, entre
el "PROVEEDOR", incluyendo sus vendedores y/o subcontratistas y sus respectivos
funcionarios o empleados, y el "INSTITUTO".

"LAS PARTES" aceptan y reconocen expresamente que no son aplicables a este contrato,
las disposiciones de la Ley Federal del Trabajo sino unicamente la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua, su Reglamento y
demas normatividad aplicable.

Por lo anterior, en caso de cualquier reclamacién o demanda, relacionada con los supuestos
establecidos en la presente cldusula y proveniente de cualquiera de las personas antes
mencionadas, que pueda afectar los intereses del "INSTITUTO" o involucrarla, el
"PROVEEDOR" exime desde ahora al "INSTITUTO" de cualquier responsabilidad fiscal,
laboral y de seguridad social, civil, penal y de cualquier otra indole, que pudiera darse como
consecuencia directa de la prestacion del servicio y/o suministro de los bienes, quedando
obligado a intervenir de manera inmediata en estos casos, por lo que en ningliin momento
se considerara como patréon sustituto o solidario, ni como intermediario al "INSTITUTO"
respecto del personal o empleados actuales o que tenga que contratar el "PROVEEDOR"
para cumplir con el objeto del presente contrato.

El Instituto de Innovacién y Competitividad por conducto del Area Juridica con domicilio en
Avenida Cuauhtémoc nimero 1800, interior 3, Colonia Cuauhtémoc, Codigo Postal 31020,
en la ciudad de Chihuahua, Chihuahua, es el responsable del tratamiento de sus datos
personales y datos sensibles, los cuales seran protegidos conforme a lo dispuesto en el
articulo 73 de la Ley de Proteccién de Datos Personales del Estado de Chihuahua.

La finalidad, para la cual seran recabados sus datos personales y datos personales
sensibles, es con el fin de cumplir con el requisito indispensable para participar en Licitacion
Publica, Licitacion por Invitacion a cuando menos Tres Proveedores, Adjudicaciones
Directas y la celebracion de contratos de adquisiciones y/o arrendamientos y/o servicios.

Asi mismo de conformidad a los Articulos 68 y 69 del a Ley de Proteccion de Datos
Personales del Estado de Chihuahua, la citada informacion no se conservara mas alla del
plazo necesario para el cumplimiento de la finalidad que justifique su tratamiento.

v
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Las transferencias de datos personales y datos personales sensibles se realizaran
unicamente en los supuestos que contempla el Articulo 98 de la Ley de Proteccion de Datos
Personales del Estado de Chihuahua.

El titular de los datos podra manifestar su negativa al tratamiento y transferencia de sus
datos ante la Unidad de Transparencia del Instituto de Innovacion y Competitividad, por
medio Plataforma Nacional de Transparencia
http://www.plataformadetransparencia.org.mx. El aviso de privacidad integral estara
disponible en el sitio web http://i2c.com.mx en la seccién de privacidad de la pagina.
Fecha de elaboracién: 26/12/2023

Fecha de actualizacion: 29/12/2023

DECIMO SEXTA. ENTIDADES SEPARADAS.

Ninguno de los términos y condiciones del presente instrumento debera interpretarse en el
sentido de que las PARTES han constituido alguna relacion de sociedad o asociacion, por
lo que no se conjuntan ni se unen activos para efectos de responsabilidades fiscales o frente
a terceros, ni de cualquier otra naturaleza.

DECIMA SEPTIMA. CESION DE DERECHOS.

El "PROVEEDOR" se obliga a no ceder en forma parcial o total, en favor de cualquier otra
persona fisica o moral sus derechos y obligaciones derivados de este contrato, con
excepcion de los derechos de cobro correspondientes al servicio y/o suministro de bienes,
en cuyo supuesto se debera contar con la previa autorizacion por escrito del "INSTITUTO",
de conformidad a lo establecido en el ultimo parrafo del articulo 82 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua.

DECIMO OCTAVA. PATENTES, MARCAS, DERECHOS DE AUTOR Y PROPIEDAD
INTELECTUAL

El "PROVEEDOR" asume toda la responsabilidad por las violaciones que se causen en
materia de patentes, marcas y derechos de autor, con respecto a la propiedad del servicio
y/o bienes objeto de este contrato.

El "PROVEEDOR" asume la responsabilidad total en caso de que, con motivo del
cumplimiento del objeto de este contrato, infrinja derechos de autor o de propiedad industrial
o cualquier otro derecho, obligandose a responder legalmente en el presente o en el futuro
ante cualquier reclamacién de terceros, dejando a salvo al "INSTITUTO" o a quienes sus
derechos e intereses representen.

En caso de llegarse a presentar una demanda en los términos establecidos en el parrafo
anterior, el "INSTITUTQ" notificara al "PROVEEDOR", para que tome las medidas
pertinentes al respecto, el "PROVEEDOR" exime al "INSTITUTO" de cualquier
responsabilidad.

"LAS PARTES" convienen, en que la titularidad de los derechos patrimoniales de autor y/o
de propiedad industrial, que en su caso, se originen o deriven con motivo de la prestacion
del servicio, objeto del presente contrato perteneceran al "PROVEEDOR", por lo que
correspondera a éste la facultad exclusiva de autorizar o prohibir su reproduccion,
adaptacion, distribucién, comunicacién publica, reordenacion, compilaciéon, modificacion,
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transformacion, asi como cualquier otro uso o explotacion parcial o total en cualquier forma
o por cualquier medio conocido o por conocerse en territorio nacional y/o extranjero.

"LAS PARTES" se comprometen a respetar los derechos morales de los autores de los
materiales que llegaran a originarse o derivarse por la ejecucién del servicio objeto de este
contrato, asi como a otorgar los créditos que correspondan a las personas fisicas o morales
que participen en su ejecucion, de conformidad con las disposiciones legales aplicables en
la materia.

El "PROVEEDOR" tendra derecho que se respeten los derechos que en su caso se generen
por el cumplimiento del objeto del presente contrato y cede, en todo caso, al "INSTITUTO"
los derechos que le pudieran corresponder u otros derechos exclusivos que resulten,
mismos que invariablemente se constituiran a favor del " INSTITUTO".

El "PROVEEDOR" conviene en que no podra divulgar por medio de publicaciones, informes
o en cualquier otra forma, el programa, datos obtenidos de la prestacion del servicio objeto
de este contrato ni el resultado de éstos, sin la autorizacion expresa del "INSTITUTQO", pues
dichos programas, datos y resultados son propiedad de este ultimo.

DECIMO NOVENA. RECONOCIMIENTO CONTRACTUAL.

Las "PARTES" aceptan que el presente contrato contiene la totalidad de los acuerdos entre
ellas con respecto a su objeto, dejando sin efecto y cancelando |a totalidad de los convenios,
informes, negociaciones, correspondencia, compromisos y comunicaciones desarrollados
con anterioridad entre ellas, ya fueran escritos o verbales relacionados con este
instrumento.

VIGESIMO. MODIFICACIONES AL CONTRATO.

"LAS PARTES" podran acordar por razones fundadas y explicitas respecto del contrato
vigente, el incremento en el monto o en la cantidad de los servicios y/o bienes siempre que
el monto total de las modificaciones no rebase en conjunto el 30% (treinta por ciento) de los
conceptos y volimenes establecidos, el precio unitario sea igual al originalmente pactado,
el contrato esté vigente. Asimismo, en el caso de que el "INSTITUTO" lo considere
conveniente, podra ampliar la vigencia del contrato de conformidad a lo establecido en el
segundo parrafo del articulo 94, y en su caso del articulo 95 ambos del Reglamento de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de
Chihuahua.

En el caso de que el presente contrato incluya dos o més partidas, en su caso, el porcentaje
se aplicara para cada una de ellas. La modificacion del plazo por caso fortuito o fuerza
mayor podra ser solicitada por el "PROVEEDOR" o la dependencia de que se trate.

Cualquier solicitud de modificacion que se presente por parte del "PROVEEDOR" a las
condiciones originalmente pactadas, debera tramitarse por escrito exclusivamente ante el
administrador del contrato, en el entendido de que cualquier cambio o modificacion debera
solicitarse su formalizacién ante el Area Juridica del “INSTITUTO", cualquier modificacién
que no sea autorizada expresamente por el area citada, se considerara inexistente para
todos los efectos administrativos y legales del presente.

La solicitud de modificacién por parte del "PROVEEDOR", no interrumpira el plazo para la
conclusion de lo originalmente pactado.
% 13
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En términos de lo establecido en el articulo 88 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Contratacién de Servicios del Estado de Chihuahua, no procedera ningin cambio que
implique otorgar condiciones mas ventajosas al "PROVEEDOR" comparadas con las

establecidas originalmente.
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En el caso de cualquier modificacién a lo pactado en el contrato y/o sus anexos, el
"PROVEEDOR", se obliga a entregar al "INSTITUTO", dentro de los 10 (diez) dias habiles
siguientes a la fecha de |la formalizacion del convenio modificatorio respectivo, el endoso o
documento modificatorio de la Garantia de Cumplimiento otorgada originalmente cuando
dicha modificacion no se encuentre cubierta en la garantia originalmente otorgada,
conforme a lo establecido en el articulo 94 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua.

VIGESIMO PRIMERA. PENAS CONVENCIONALES.

El "INSTITUTO" podra aplicar penas convencionales se aplicaran en los términos del
articulo 89 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del
Estado de Chihuahua y del articulo 98 de su Reglamento. La suma de todas las penas
convencionales aplicadas al "PROVEEDOR" no debera exceder el importe de la garantia
de cumplimiento:

DESCRIPCION.
Por atraso en la entrega pactada a mas tardar el dia 22 de mayo de 2024.

PENA CONVENCIONAL.
Se aplicara como pena convencional un equivalente al 2% diario aplicado al monto minimo
a contratar, hasta un maximo de 5 dias.

Para determinar la aplicaciéon de las penas convencionales, no se tomaran en cuenta las
demoras motivadas por caso fortuito o causas de fuerza mayor o cualquier otra causa no
imputable al "PROVEEDOR", siempre y cuando, estas estén debidamente justificadas y
documentadas.

En el caso de atraso en el cumplimiento de las fechas o plazos pactados para la prestacion
del servicio y/o suministro de los bienes, el administrador del contrato, procedera a notificar
al "PROVEEDOR" la pena convencional correspondiente, para que se proceda al pago
respectivo de las mismas, el "PROVEEDOR" contara con un plazo de 5 dias habiles para
manifestar lo que a su derecho convenga, en su caso, el ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO analizara y determinara la procedencia notificando la resolucién al
"PROVEEDOR".

VIGESIMO SEGUNDA. INDEPENDENCIA DE LAS CLAUSULAS.

La invalidez, ilegalidad o falta de coercibilidad de cualquiera de las clausulas del presente
contrato de ninguna manera afectaran la validez y coercibilidad de las demas clausulas del
mismo. En caso de que alguna clausula del presente instrumento sea declarada invalida
por autoridad competente, el resto del clausulado contenido en el mismo seguira siendo
valido, no siendo afectado por |a resolucion respectiva en forma alguna.

VIGESIMO TERCERA. LEY APLICABLE.

El presente instrumento se regira y sera interpretado de conformidad con lo establecido por
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de
Chihuahua, su reglamento, el Cadigo Civil del Estado de Chihuahua, Ley de Procedimiento
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Administrativo del Estado, Cédigo de Procedimientos Civiles del Estado de Chihuahua,
entre otras disposiciones legales vigentes y aplicables.

VIGESIMO CUARTA. ANTICORRUPCION.

"LAS PARTES" declaran que conocen la existencia de disposiciones legales en materia
administrativa y penal en los Estados Unidos Mexicanos, mismas que sancionan los actos
de corrupcion como lo es el cohecho, soborno, el trafico de influencias, la colusion en las
contrataciones publicas, la simulacién juridica en el cumplimiento de los requisitos en la
participacion de los procedimientos de contrataciones, entre otros; por lo cual "LAS
PARTES" se abstendran de consentir, aceptar, promover o perpetrar, alguna de las
conductas anteriormente mencionadas.

Por lo cual, en los términos del articulo 134, de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, "LAS PARTES" declaran que, en la negociacion, contratacion, asi como
en sus actos previos, y demas, se conducen y se conduciran con riguroso apego a los
principios rectores de legalidad, honradez, imparcialidad, eficiencia, eficacia, transparencia,
y economia; actuando en todo momento con integridad, ética, responsabilidad y
profesionalismo.

Asi pues, "LAS PARTES" exponen que conocen los ordenamientos en materia de
anticorrupcién, antisoborno, responsabilidad administrativa, y demas que sean aplicables;
tales como las "Siete Leyes del Sistema Nacional Anticorrupcion” (Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion, Ley
General de Responsabilidades Administrativas, Ley de Fiscalizacién y Rendicion de
Cuentas de la Federacion, Ley Organica del Tribunal Federal de Justica Administrativa, Ley
de la Fiscalia General de la Republica, y Codigo Penal Federal), y las respectivas al
"Sistema Estatal Anticorrupcién" (Constitucion Politica del Estado de Chihuahua, Ley
Organica del Tribunal Estatal de Justicia Administrativa, Ley de Justicia Administrativa del
Estado de Chihuahua, Ley de Fiscalizacion Superior del Estado de Chihuahua, Ley
Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Chihuahua, y Cédigo Penal del Estado de
Chihuahua), por lo cual, cada "PARTE" estad al tanto del alcance legal de dichos
ordenamientos, asi como de las sanciones a las cuales puede estar sujeta, sea esta como
servidor publico; o bien, como persona fisica 0 moral (sin importar su nacionalidad), sea
esta participante, intermediara, gestora, o con cualquier otro caracter dentro de un
procedimiento o una contratacion.

"LAS PARTES" por su cuenta o por sus empleados, no deberan, ya sea de forma directa o
indirecta, dar o recibir soborno alguno, sea este de cualquier tipo; entendiéndose como tal,
de manera enunciativa mas no limitativa, cualquier oferta, regalo, pago, promesa, dinero,
cosa de valor, entre otros, que signifique un beneficio para otra persona o entidad; sea este
con la finalidad de influir y/o inducir sobre cualquier acto, omisién, decisiéon o accion que
recaiga en una violacion a las obligaciones legales de una de "LAS PARTES", lo que
provoque obtener negocios y/o ventajas indebidas en el procedimiento y/o contratacion.

VIGESIMO QUINTA. JURISDICCION.

Atendiendo lo dispuesto por el articulo 135 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Contratacion de Servicios del Estado de Chihuahua, el presente sera considerado como un
contrato administrativo, de Derecho Publico, por lo que las controversias que se susciten
con motivo de su interpretacion y cumplimiento seran resueltas mediante juicio que debera
promoverse ante el Tribunal competente en materia administrativa, mismo que debera
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promoverse en cualquier caso ante el Tribunal Estatal de Justicia Administrativa, en la
Ciudad de Chihuahua, Estado de Chihuahua.

/ SECRETARIA [ Contrato lIC-CNTAACS-006/2024

Consecuentemente, las "PARTES" renuncian desde ahora a cualquier otra jurisdiccion o
fuero que pudiera corresponderles por razon de sus domicilios presentes o futuros, o por
cualesquiera otras circunstancias. No obstante, las "PARTES" pondran el mayor empefio
posible para resolver, de comun acuerdo, las discrepancias futuras y previsibles
relacionadas con problemas especificos de caracter técnico y administrativo.

Leido que fue el presente contrato por las “partes” y enteradas de su contenido y alcance
legal, lo firman de conformidad por triplicado en la ciudad de Chihuahua, Estado de
Chihuahua, a los 22 dias del mes de marzo de 2024.

i Mtro. Raul Varela Tena Mtro. José

En su caracter de Director General y Ensuc
Representante del Instituto de-thnovacion y Emprendimiento y
de Innovacidén y Competitividad. como Area Requirente y Administrador del
presente Contrato del Instituto de
Innovacion y Competitividad.

N

Luis Gerardo Parada Diaz
En su caracter de Apoderado Legal del Proveedor
Innovacion y Competitividad S.A. DE C.V. con
facultades suficientes para suscribir el presente contrato.

Los apartados testados del presente instrumento contienen datos personales y/o datos personales sensibles de cardcter confidencial y/o
reservados, de acuerdo con la elaboracién de versiones publicas para el cumplimiento de las obligaciones de Transparencia, aprobado por el
Comité de Transparencia del Instituto de Innovacién y Competitividad mediante acuerdo CT-01-SO-2023-05, con base en los articulos 117
fraccién ITI, 123 y 128 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Chihuahua.
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1. Introduccién

INNCOM® es una firma mexicana de software y consultoria especializada
en el campo de la innovacion con mas de 15 anos de experiencia que
apoya a organizaciones del sector publico, asi como a empresas del sector
privado a usar el conocimiento tecnologico como ventaja para de competir
exitosamente. INNCOM® se integra a partir de un conjunto de
profesionales experimentados en el campo de la Investigacion, Desarrollo
Tecnologico, Innovacion, Desarrollo de Nuevos Productos y Procesos,
Desarrollo Regional y de Nuevos Negocios de alto valor agregado basados
en la Innovacion.
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Figura 1. Se ilustra una seleccion representativa de los clientes de
INNCOM®, resaltando la diversidad y relevancia de su presencia en
diversos sectores industriales y areas de especializacion.
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La innovacion es un proceso mediante el cual se traduce una idea o
invencion a un bien o servicio, aportandole un mayor valor. Esta se puede
emplear como una estrategia que permite mejorar la competitividad de las
empresas, ademas de fomentar su crecimiento, desarrollo e
internacionalizacion. La importancia de la innovacion ha incrementado
significativamente con el paso del tiempo, esto debido a que es una
herramienta que brinda multiples ventajas competitivas a cualquier
empresa o institucion.

Comunmente cuando se habla de innovacion se piensa en desarrollo de
nuevos productos, servicios o tecnologias. Sin embargo, en una
organizacion la innovacion se debe considerar como un modelo de
negocio, practicandose en todos los ambitos y componentes de la
institucion. De esta manera, la innovacion debe estar en la cultura de la
empresa, en su estructura organizacional, en los recursos materiales y
humanos, en los procesos criticos y competencias clave, en el portafolio de
productos y/o servicios y en la estrategia. Estando presente la innovacion
en todos estos elementos se asegura la creacion de valor para los
accionistas de la empresa, para su personal, para proveedores y para la
sociedad en general.

Con el proposite de medir la innovacion dentro del Estado de Chihuahua,
INNCOM pone a disposicion del Instituto de Innovacion y Competitividad
del Estado de Chihuahua el uso del Software Mynd® (software protegido
bajo el numero de registro del 03-2024-022110570900-01 ante el Instituto
Mexicano de la Propiedad Intelectual) y contenido (numero de registro 03-
2022090914011200-01) basado en el Modelo de Competitividad para
Empresas del Sector Productivo (Registro del Derecho de Autor bajo el
Numero 03-2010-052813113700-01.)
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Evalua el nivel de innovacion de tu empresa, biindando un

andlisis completo de la organizacion

(L]

Detecta fortalezas, debilidades y dreas de oportunidad de
REP[]RTE cada componente estratégico de la organizacion

DE EMPRESA

)

Administra y gjecuta acciones de mejora para seguir

aumentando ¢l nivel de innovacion

£l costo mis competitivo del mercado

Descarga el folleto O

Figura 2. Se muestran de manera sintetizada los beneficios de Mynd®.

Mynd® ha brindado apoyo en el desarrolio de programas y politicas en la
gestion de la innovacidn a empresas, camaras industriales, clusteres,
emprendedores y agencias de gobierno en diferentes estados de la
Republica gracias al analisis de 35 preguntas (18 cuantitativas y 17
observables) y las recomendaciones obtenidas de las mismas para lograr el
crecimiento economico basado en el conocimiento.

& .
By INNCOM N DEPUEBLA SA DECY

iMynd® es una herramienta indispensable para  _p, oo varsinez Zavala

cualquier organizacién que busque impulsar su Gursnive do kot (4
" uras vMetahcas de
innovacion! orp

“El uso del software de autodiagnéstico de nivel de Innovacién Mynd©“de Inncom ha sido una
excelente experiencia para nuestra empresa, Desde el primer momento, nos encantié su
facllidad de uso y su amigable interfaz, lo que permitié a todos en la empresa Gener una visién
clara y detallada de nuestro nivel actual de innovacién,

Ademas, Mynd® generé de manera inmediata una serie de propuestasconcretas y
personalizadas para nosobros, lo que hace que la barea de mejorar nuestro nivel de
innovacién sea mucho mas sencilla,

Figura 3. Se muestra el testimonio de uno de los mas de 1000 usuarios
de Mynd®.




mynd “INANO
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Me complace compartir nuestra positiva experiencia con

Mynd. Desde nuestra perspectiva, el autodiagndstico es - Dra. Fatima Pérez
unag Gerenbe de Invesbigacion y
Desarrollo de Nanogyem

Destaco la exhaustividad del cuesbionario, abarcando diversos aspectos clave, como la
identificacién de oporbunidades para lograr la implemenbacion de soluciones. Su esbrucbura es
clara y las preguntas esbratégicas faciliban la identificacion de areas de mejora para formular
esbrategias que permitan impulsar la innovacion,

Figura 4. Se muestra el testimonio de uno de los mas de 1000 usuarios
de Mynd®.

2. Descripcién

INNCOM cuenta con un Modelo de Innovacion el cual ha sido desarrollado
como resultado de una gran experiencia en procesos de innovacion y su
implementacion en empresas y organizaciones.

En base a dicho modelo se cred el Software Mynd®, disenado para realizar
autodiagnosticos que permitan identificar el nivel de dominio de la
innovacion dentro de una organizacion, de manera que se pueda
estructurar y administrar el uso del conocimiento y la creatividad del
personal de la empresa para desarrollar productos y servicios de alto valor
agregado basados en la innovacion. Este software es accesible a traves de
navegadores web por lo que puede ser utilizado en computadoras, tablets
o teléfonos inteligentes indistintamente el sistema operativo.

En el caso del estado de Chihuahua, se implementara el uso del software
Mynd® para evaluar el grado de innovacion de 350 empresas
pertenecientes a diversos sectores economicos ubicadas dentro del Estado.
La informacion por evaluar por parte del diagnostico corresponde a los
siguientes componentes:

« Cultura

« Recursos

« Organizacion

« Enfoque a Procesos Criticos

» Competencias Clave \/
« Estrategia L
= Portafolio de Ideas y Proyectos

« Indicadores de creacion de valor




3. Uso de Mynd®

La empresa evaluada asighara a una persona encargada de responder

el cuestionario en linea, se recomienda que esta persona tenga contacto
directo con grupos directivos y personas clave que tengan amplio
conocimiento de la empresa. El encargado de responder recibird por correo
electrénico una liga personalizada con el cuestionario correspondiente. Para
contestar el autodiagnostico debera recopilar la informacién necesaria para
las secciones cualitativas y observables que conforman las preguntas del
cuestionario. Junto con la liga de acceso, se proporcionara un documento con
las preguntas de datos cuantitativos con el proposito de dar nocion sobre la
informacion que se requerira mas adelante,

Una vez finalizado el cuestionario, la persona encargada podra descargar en
tiempo real el reporte perscnalizado con su nivel de innovacion y la lista de
acciones a seguir para aumentar este nivel.

A continuacion, la Figura 4 muestra la pantalla de inicio de Mynd® vista desde
un navegador de computadora mientras gue la Figura 5 corresponde al
software Mynd® visto desde un dispositivo movil.

[~

Figura 5. Pantalla de inicio del cuestionario Mynd®.
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Autodiagndstico de
Innovacién MYND
|Bienvenidol

Estd » punto de inicar el autodiagnastico
MYND para madir ¢l grado de innovacion enla
empresa.

Por favor compdrtanos su informacion y
después oprima "Comenzar’,

Nombae d Coorinadar dal Autodingnatico
Comeo eectiénica t/

COMENZAR
trouttr

Figura 6. Pantalla inicial de Mynd®.




Modulo de Administrador

En el caso del médulo del administrador del cuestionario, este contara con
un panel de control (Figura é) el cual le permitira gestionar la activacion de
cuestionarios y la programacion de campanas a traves de correos
electronicos que contendran la liga de acceso a los auto diagnosticos de
innovacion MYND® para las empresas y organizaciones de interés (Figura
7)

Las campanas previamnete descritas campanas pueden ser generadas a
partir de una lista de contactos (en formato .csv o .xlsx) y permite el
programar el envio automatico de las mismas, permitiendo asi, la
segmentacicn de los cuestionarios para ciertos sectores economicos del
Estado de Chihuahua.

o =
Welcome John Create a new campaign
Campaigns a

Example . n ’
=

Competency Assessment March 23

-

Figura 6. Pantalla de administrador de cuestionarios licenciados
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Autodiagnostico de Innavacidon MYND
iBienvenido!

Esta a punito de inicar el autodiagnostico MYND para medir el

grado de innovacion en la empresa

Por favor compartanos su informacion y aespues oprima
"Comenzar”

=

COMENZAR ‘
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Figura 7. Cuestionario de MYND® con la imagen grafica del Instituto de
Innovacion y Competitividad
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4. Resultados y entregables

El proyecto de licenciamiento del software MYND® tendrd una duracion de
12 meses a partir de la fecha de pago vy los entregables a los que se
compromete Innovacion y Competitividad para la realizacion del proyecto
incluyen:
1.Una liga o varias ligas de acceso al diagnostico acorde a las indicaciones
del cliente como nombre, colores, imagen, entre otros.
2.Reportes individuales ilimitados para cada empresa participante del
diagnostico donde se encontrarén los resultados obtenidos, asi como
recomendaciones puntuales para mejorar la innovacion dentro de la
organizacion.
3.Reporte mensual de avances del diagnodstico en Innovacion (Figura 8)
4.Diagnosticos que incluyen el analisis a nivel empresa, sector economico
y nivel estatal del grado de Innovacion, asi como la lista de acciones a
emprender para cada uno de estos actores con el fin de mejorar
activamente su grado de innovacion (To-Do List).
5.Una presentacion ejecutiva de los resultados obtenidos.

AYANER REMERAL

11508 40 FINTDS 58%

St

[:] fad stg 60
NIVEL DE ﬂ
DOMINIO

Figura 8. llustracion de un ejemplo de reporte de resultados.
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Autopista al Aeropuerto KM 10 IT CLUSTER, Fecha: 05/03/2024
Alianza Sur 303 local 316, Alianza Sur 303- Valido hasta: 15/03/2024
316, Parque de Investigacion e Inovacion

Tecnoldgica, Apodaca, N.L. C.P. 66628

contacto@inncom.com.mx

MONTO POR PAGAR (%) FECHA DE PAGO

100 % A la entrega del Licenciamiento del Mynd Empresarial

La propuesta esta sustentada en la experiencia de INNCOM, la experiencia de los Consuitores, en el Registro de
Derechos de Autor del Modelo de Autor y el Software.

DESCRIPCION PRECIO
$1,293,103.45 M.N.
Precio Gotal (Un millén doscientos noventa y tres mil

ciento bres pesos M.N. (45/100)

ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD

Queda establecido por Innovacion y Competitivdad S.A. de CV., que la
docurnentacion que se le proporcione y a la gue lenga acceso durante el desarrollo del
Proyecto para la prestacién de los servicios materia de esta cotizacion o a la IV.A: $206,896.55 MN.

inforracion que tenga acceso propiedad del Cliente e Instituciones involucradas en el

SUBTOTAL: $1,293,103.45 M.N.

Proyecto, salvo aquella que sea del dominio publico, serd considerada como

con{dencial. por lo que Innovacién y Competitividad S.A. de C.V. se obliga a guardar TOTAL $11500;OOOOO MN
bajo la mas estricta responsabilidad dicha informacion y por lo tanto no revelaréd a

terceros la misma en forma alguna. Innovacion y Competitividad, SA. de CV

agradece a CANACINTRA la oportunidad de presentar esta propuesta. En espera de

vernos favorecidos con su amable decision, quedamos a sus apreciables drdenes. {Un millon quinientos mil pesos M. (00/100) LV.A inclido

A
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A. Apéndice

A continuacidn, se presenta la caratula otorgada por el Registro Publico
del Derecho de Autor al Software Mynd®. Esta obra fue cedida para su
uso y explotacion a favor de Innovacion y Competitividad S.A. de C.V el dia
10 de noviembre del 2022.

CERTIFICADO

Registro Publico del Derecho de Autor

Para ios efeclos de los articuies 13, 162, 163 fraccicn 1, 164 fraccidn |, y demds relabvos de [a Ley Federal 0el
!Jarscmaamm.se hacs conslar que la OBRA cuyas espedficaciones aparecen a continuacion, ha quededco
inscrila en el Registro Piblco de!l Deracho de Aultor, con los siguintes dalos:

AUTOR: PARADA DIAZ LUIS GERARDO

TiTULO: AUTODIAGNOSTICO EN INNOVACION MYND (EMPRESARIAL)
RAMA: LITERARIA

TITULAR: PARADA DIAZ LUIS GERARDO

Con fundamerto en & Articuio 13 (imo panalo de la Ley Federal del Deracho de Autcr, les obrs que por anelog@a puedan
©onsideraro obros lerenias o orligticod Bo induinin en 13 rama que Iea 000 MAs BN 8 su Noluraeza.

Con fundomanto en & Ao 237 de la Ley Fedoral del Dorocho de Autor, los afoctados por los actos y reeolucionos
emitidos por & instivio que pongan fin a un procedimiento adminstratvo, a una inglanca o resushan un expedientd,
Podrén inlerpONar rECUB0 O rEASION en 103 10MINos 06 | Ley Fedorol del Procedimisnio AdmInistyoivo.

Can fundamanto en el Articuo 8 fracadn | o3 Regismenta intedor &4 Instiulo Nacional del Derecho do Autor, correaponde
o Cirootor del Regiatio ol Darecho de AUIor BPedr los corsicodos 00 MGOUD 0o las obras qus estabiecs la Loy y su
Regiamanto, &si como dolonminar 1 rema on quo deberdn reQsLarss las obos que pOr Su DNEOZA PUBdEN CONSCRNITO
Horarins o anistioss.

Con fundamanio en lo estsbieddo por & aricuo 14 facddén Vi de & Ley Federal el Derecho de Autor, no @6 objelo do
piolacadn como darecho de oulor: 108 Simpies formatos o formuenos en blanco porm ser Benados con cualguer Lpo de
informooon, 88 COMO BUS NEUUCINTS,

Con furdamento en o eslablecido por el articuio 168 de b Ley Federal del Derecho de Autor, IBs nscripacnas en el regstro
eotabiecon la pregunoidn d@ Ber ciBrtos 108 hechos y Bclos qus en Bles conslan, Galo prueds en conbaro. Toda
Inscripeon daj2 2 6alvo los doracnos oo tercernc. Si surge controversa, ios efoctos de la poon Quodarn susp ]
on tanlo 60 PIONUNCIS rEstiuCiAn frme por Bulcridad compeianta.

B presente cerfficado so expide con fundamento en & Decrslo por @ qué 88 relomman, adicionan y derogan diersas
disposicionas Oe Ia Lay Organica oe @ Aoministracidn Plbica Fadera. as cOmO O Oras leyes para crear ia Secrolwria de
Cultura, publicado ¢ 17 de diciembre de 2015 en & Diario Oficil de is Federsoitn; alicuios 28 y 41 Bis, freccion XVl de la
Loy Organica oe ks Admiisacion Pibiica Federat anicuios 2, 208, 209 fraccién [ ds la Ley Federal del Dorecho do Aulor;
aniculo 69-C Oe lo Ley Fodoral dé Proosdimiento Administralv0, C& Bpicaciin supletona Oe BCUACO CON o estabiacido por
Ia Loy Federa! del Derecho e Autor en su anticulo 10; eiculo B4 o &8 L=y Genaral de Mejors Reguislonin: articulos 2.
spuriado B, freccidn IV, 26 y 27 de Roglamento Inlorior do i Secroteria de Culium: articuios 108 froccién IV y 104 del
wmammmmDUanMmmms!.anw;.a.amom.s.16y1ruu|mg|ammm
Intorior del nafiluto Naoiona! del Derecho de Autor; ACUERDO por el que oe ealabiecen los Lineamientos paro el ugo de la
Firma Bacirénica Avarzada on los 80108 v sofuntionnd de oa senddores pitlicon do! instiluto Naconal del Derecho do
Autor, publoado on @ Diario Ofolal de I8 Federacién el 12 de mayo del ofo dos mi veinbuno: y Acuordo por @ que o8
esinbibcen |a3 reglas pera I8 presentacidn, subslanocndon y reaciucion do las scliciludos de registio de obres. fenogramas.
vidoogromas y edicién do Fbros on inoo anto el inatituto Necional del Do‘ocho de Autor, pubicado o 8 de doiombro do
2021 on ol Disrio Ofdel de e Federsciin.

CULTURA | ‘é@ INDAUTOR

N0 WBGRAS GI% DIBIDNO 0L sutTE
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CERTIFICADO

Registro Publico del Derecho de Autor

B prasenie documanto elecirnica ha sido firnado mediante el uso de ba firma alecironica avanzada por el senvidor pubico
comgelente, ampsrada por un cenificado dighal vigente a ls fecha de su elsboracion, y es vildo de conformidad con io
dispuesto en ios articulos 7 y 9, fraccion |, de la Ley de Firns Slecltrdnico Avonzeda y anticufo 12 de su Reglamento.

Numero de Registro: 03-2022-090814011800-01

Cludad de México, a 09 de septiembre de 2022
EL DIRECTOR DEL REGISTRO PUBLICO DEL DERECHO DE AUTOR
JESUS PARETS GOMEZ

DznzZ7 ABPHOBPWWT[20qTiOJ 1 7Twu3J81XJ|63L7EYnz+oMJ12aHSUCIThb 1028 1NBgpiP 0boqeQf TUIL TKzp8
INdbaR2IUIGTCndFBQYBV 1{0WFQyCRwy1dpMZF JdeUazTIEGCQxIY/Corc0kKaVIRRAZOZRY 0 0sp+ TANGV
¥1/1HBvFmMh30dknxsq0uOLKAENHMRPFBHpeCIGT3QZIXsZRukvzKgFKnbBIBIRUKXO 1BmDrFhrdkkWuKWe
14FIAZYZAONZPv1WQroOMBIgybMElulocploloHI2Q1TIHB IWGBA0OWYZV+2Xvqe SdpnmbeoiBGToBigoQn=

LTI WASIOMAL O1L OLALEIO B MOn

CULTURA | &2 INDAUTOR




B. Apéndice

A continuacion, se presenta la caratula otorgada por el Registro Publico del

Derecho de Autor a la plataforrma de MYND.

CERTIFICADO

=HeEdISU 0 FUICO el LelechiO ue Au or

Para los electos de los articulos 13. 162, 163 traccitn 1, 164 fraccién |, y demas relativos de & Ley Foderal del
Derecho de Autor, se hace constar que la OBRA cuyas especificaciones aparecen a continuacion, ha quedado
inscrita en el Registro Publico del Derecho de Autor, con os siguentes datos:

AUTOR: PARADA DIAZ LUIS GERARDO

TiTuLO: PLATAFORMA DIGITAL DE SOFTWARE MYND

RAMA: PROGRAMAS DE COMPUTACION

TITULAR: INNOVACION Y COMPETITMIDAD SA DE CV [CON FUNDAMENTO EN EL

ARTICULO 83 DE LA LFDA)

Con fundamanto an lo estableckio por e articulo 168 de ta Ley Federal del Deracho de Autor, las inscripciones en @l reQistro
eslablacen la presuncion ¢ Ser cieros ks hachos y actos que en sias consten, savo prueba en contrario. Toda
INsCripcion desa a salvo kos Cerschos de terceros. Si surge controversia, 10s sfectos de ka inscripcion quedarin Suspendidos
en tanto se pronuncie resciucion firme por autondad compeatents.

E) presente certificado se expide con fundamento en & Decreto por & que se reforman, adicionan y derogan Civersas
disposiciones de la Ley Orgdnica de la Adminstracion PUblica Federdl, asl como Ge olras leyes para credr la Secretaria de
Cuftura, publicado & 17 de diciembre de 2015 en e Daro Oficial oo la Federacion. articulos 26 y 41 Bis, traccidn XVill de la
Ley Orgénica de la Adminstracion Pubiica Federal: articulos 2, 208, 209 fraccion it de b Lay Federa! det Derecha de Autor;
articulo 69-C de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, de apicacion supletoria de acuerdo con lo establecido por
1a Ley Federal del Derecho 0@ Autor en su articulo 10; articuio 84 de la Ley General de Meoro Reguiatoria; articuios 2,
apartado B, Fraccién IV, 26 y 27 dal Reglamento Interior de la Secretaria de Cutwra: articulos 103 fracodn [V y 104 gl
Reglamento oe la Ley Federal del Derecho 08 Autor: articuios 1, 3 fracedn |, 4. B fraccitn |, 9, 16 y 17 oel Raglamento
Interior del Insttuto Nacional del Derecho de Autor; ACUERDO por o que se establecen los Uineamiendos para o uso de la
Firma Electronica Avanzada en los 80108 y 8ctuaciones oe ios servidores pubkcos del Insttuto Nacional del Derecho de
Autor. publicado en @ Diano Ofcial 08 la Federacion & 19 de mayo oel afo dos md veintiuno; y Acuerdo por &l quo 5o
eslablectn 1as regias para 1 presentacion, substanciacidn y reschucon U 18 Solctudes de regstro de obras. fonogramas.
videogramas y edicidn de lbros en inga ante e Institulo Naciona! del Dorecho de Autor, publicado & 8 de diciembre de
2021 en o Dario Oficial de la Federacion.

&

CULTURA | @2 INDAUTOR




CERTIFICADO

HEGISUO PUDICO der verelno de Aulor

El presente documento electrénica ha sido firmado mediante el uso de la firma electronica avanzada por ef servidor publico
competente, amparada por un certificado digital vigente a fa fecha de su elaboracion, y es valido de conformidad con o
dispuesto en los articulos 7 y 9, fraccidn |, de la Ley de Firma Blectrdnica Avanzada y articulo 12 de su Reglamento.

Numero de Registro: 03-2024-022110670000-01

Ciudad de México, a 28 de febrero de 2024
EL DIRECTOR DEL REGISTRO PUBLICO DEL DERECHO DE AUTOR
JESUS PARETS GOMEZ

CpXWqZhmizDpjZwx16uuBArMzBNYSCWQPQRY x+16woqBb+opZ CifrM10bacbLim14k5sRD2 11VwP 1 ckyddw
QZde 1 RVICZkJrZQx0jMHNGBpxF/BqOVxJiGo4/8fVSMmMZT5xj35082b0RHSg4 POmMrbQTsAWIASNXDJFOW
R3RIYDAVjbZsgC2tmqRH5WGbDSmDeQHEgNa! DJAXCLP78kggeurcXBBQqSccTQY sUyVWix

15MLCT3561voXwOBpVICE YgVOriSBNHG 7herW3RBNOELUS +118AImuLQQiYevOPYSISOvwpmBzACeFidze
MdGeQOQ==
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